
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D U R A Ç Ã O :  4H     |    H O R Á R I O :  Das 14H às 18H  

L O C A L :  Instalações da ANIPC (Centro Empresarial do EUROPARQUE) 

Liderança 4.0         
método LEGO® SERIOUS PLAY® 
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Centro Empresarial do Europarque – sala 101  Rua 

Interior do EUROPARQUE   

4520-153 S. Maria da Feira       

T 256060996 - E formacao@anipc.pt 

 

  

Certificado n.º 2128/2015 
090 - Desenvolvimento pessoal  

347 - Enquadramento na organização/empresa  

543 - Materiais (indústria da madeira, cortiça, 

papel, plástico, vidro e outros)  

850 - Proteção do ambiente  

862 - Segurança e higiene no trabalho 
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1. Esta ação só será realizada com um n.º 
mínimo de 10 inscrições, caso contrário, 
reservamo-nos o direito de proceder à 
respetiva anulação ou adiamento. 
2. As inscrições deverão ser efetuadas 
através do preenchimento do formulário de 
inscrição online. 
3. O pagamento (se aplicável) deve ser 
efetuado após emissão de fatura e até à data 
indicada na fatura, devendo ser enviado à 
ANIPC o respetivo comprovativo de 
pagamento. 
4. As inscrições serão limitadas e 
consideradas por ordem de chegada à ANIPC.  
5. No final da Ação de Formação cada 
participante receberá um Certificado de 
Formação Profissional, emitido pela 
Plataforma SIGO, para efeitos de 
cumprimento do Código do Trabalho. 
Posteriormente, cada formando poderá ainda 
ter acesso ao Passaporte Qualifica e Registo 
Individual de Competências através do 
registo no site 
www.passaportequalifica.gov.pt 
6. Cancelamento de inscrições: No caso de 
desistências, o participante deve avisar a 
ANIPC por escrito, sendo-lhe restituído na 
íntegra o valor da inscrição, se tal for 
comunicado num prazo até 15 dias antes do 
início da ação. Depois dessa data, será 
restituído 50% do valor da inscrição, se o 
cancelamento for comunicado no prazo de 8 
dias antes do início da ação. O cancelamento 
da inscrição depois deste prazo, ou a não 

comparência à ação de formação, isenta a 
ANIPC de proceder à restituição de qualquer 
valor da inscrição. 
7. A ANIPC trata os seus dados pessoais de 
acordo com a legislação Nacional e 
Internacional aplicável, protegendo a sua 
privacidade, para saber mais, consulte a 
nossa Política de Privacidade. 

 

OBJETIVOS 
Identificar as aspirações e competências de um Teamleader. 

PROGRAMA 
 Identificar processos de Comunicação positiva 

o  Como interagir assertivamente e de modo objetivo 

o Princípios da escuta ativa e ser eficaz e eficiente na comunicação. 

o  

I N V E S T I M E N T O  

Associados: 70,00€/pessoa     |     Não-Associados: 110,00€/pessoa 

(Valores isentos de IVA, ao abrigo do n.º 9, art. 10º do CIVA)  

D E S T I N A T Á R I O S  
Gestores de equipas, chefias e outros profissionais interessados na área da Liderança. 

F O R M A D O R / A  
 (Licenciada em Gestão de Recursos Humanos e Psicologia do Trabalho. 
Desde 1992 que exerce atividade no âmbito de projetos de consultoria 
e formação profissional no desenvolvimento de soft skills de 
atendimento, motivação de equipas e técnicas comerciais registando 
mais de 60.000 horas de treino inter e intra organizacional).  

 

INFORMAÇÕES 

08 de abril 2020 

METODOLOGIA 
O Método LEGO® SERIOUS PLAY® é uma metodologia facilitadora do pensamento na 
comunicação e na resolução de problemas baseado no conceito de Hand storming. 

Este método baseia-se em premissas e crenças acerca da liderança e das organizações 
tais como: 

 Os lideres não têm todas as respostas. O seu sucesso depende da sua escuta 
ativa para com a equipa. 

 As pessoas querem naturalmente contribuir, sentirem-se envolvidas e vestirem 
a camisola. 

 Permitir que cada uma das pessoas contribua e se manifesta sobre os resultados 
torna o modelo organizacional mais sustentável. 

 Vivemos num mundo organizacional que pode ser descrito como complexo e 
adaptativo. 

A metodologia baseia-se na aplicação de 4 procedimentos fundamentais: 

1. Coloca-se a questão fundamental que se pretende averiguar 

2. Os participantes constroem o seu modelo. Os participantes consciencializam-se do 
seu atual conhecimento sobre o assunto. Através deste processo e ao elaborarem o 
modelo constroem um novo conhecimento nas suas mentes, 

3. Todos os participantes partilham as histórias dos seus modelos 

4. Como forma de interiorizar as histórias que partilham os participantes são 
encorajados a refletir sobre o que partilhou e foi observado no seu modelo. 

Lurdes Bastida Viana 
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http://www.anipc.pt/
http://anipc.dyndns.tv:9000/
http://www.anipc.pt/Images/PDFS/politicaprivacidade.pdf

